附件1
进口客户意见征求表
尊敬的客户：

为给您提供更优质和高效的服务，解决您在日常备案和检验工作中遇到的问题，我们特意设计了此表，请您认真填写，我们将会根据您的意见和建议对我们的进口报验工作和此次座谈会做相应的调整，竭诚为您提供最优质的服务！

报验单位：                     报验品种：                    

联系人：                       联系电话：                     
一、单选题

1. 请您对我所业务科的服务质量进行评价

A. 满意   B. 较满意   C. 一般   D.不满意

2. 请您对我所检验科室的检验质量进行评价

 A. 满意   B. 较满意   C. 一般   D.不满意

二、填空题

1. 请问您对我所在检验和抽样方面有什么意见和建议？

2. 请问您觉得我所还有哪些方面需要改进？

                                                                     3. 请问您对此次座谈会的召开内容和召开形式有什么建议？
4. 是否派代表参加此次座谈会及参会人数（请注明代理商和生产商各自参会人数）？

请于2012年11月15日前将此表传真（020－81885501）至我所业务科，致谢！
省所联系人及联系电话：包智英020－81887683；张莉 020－81900826。
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